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행정심판 주요 재결 사례(2021.9)

□ 상시 기능사 1회 미용사 실기시험 불합격처분 취소청구 등

○ 청구취지

- 피청구인이 청구인에게 한 처분을 취소하고, 재시험 및 해당시험 수험에 

소요된 일체의 비용을 변상하라.

○ 청구인 주장

- 이 사건 시험의 진행과정에 있어서 피청구인에게 문제가 있었으므로, 이 사건 

민원 회신을 취소하고 이 사건 시험의 재시험 및 이 사건 시험에 소요된 

비용을 배상하라.

○ 위원회 판단 요지

- 청구인의 이 사건 심판청구의 취지는 민원회신을 취소하라는 것인데, 이는 

행정청에 대하여 그 업무처리에 대한 불만의 의사를 표시하거나 희망사항을

진술하는 것으로서 그 성격상 민원에 해당한다 할 것이고, 이로 인하여 

행정청으로 하여금 일정행위를 하도록 하는 법적 구속력이나 효과가 발생

되는 것도 아닐 뿐만 아니라, 행정청이 당사자의 신청을 거부하거나 상당한

기간 내에 일정한 행위를 하지 아니하더라도 당사자의 권리 또는 이익을 

침해하지도 아니하고 당사자의 지위에 어떠한 변동을 가져오는 것도 아니

므로 행정심판의 대상이 되는 행정처분이라고 할 수 없으며, 피청구인이 

이에 따른 이 사건 시험의 재시험을 시행할 의무도 없다.

- 청구인의 이 사건 시험에 대한 소요비용 변상요구는 손해배상과 같은 법적 

성질을 가진 민사상 청구로서, ｢행정심판법｣에 따른 행정심판으로 구할 수는

없는바, 이 역시 행정심판의 대상이 아닌 사항을 대상으로 하여 제기한 

부적법한 청구이다.

○ 재결결과(각하)

- 이 사건 심판청구는 심판청구요건을 갖추지 못한 부적법한 청구이므로 이를

각하하기로 하여 주문과 같이 재결한다.

○ 재결일 : 2021. 9. 7.


